Halsnaes

v Kommune

Kvalitetsstandard for behandling af stof-afhaangighed

Kvalitetsstandarden for behandling af stof-afhaengighed beskriver den stofbehandling, du som
borger typisk kan modtage i Halsnaes Kommune.

Beskrivelsen tager udgangspunkt i Halsnaes Kommunes tilbud om ambulant behandling i Alkohol-
og Stofradgivningen. Det beskrives ogsa, hvilke tilbud der er, hvis ambulant behandling ikke
vurderes tilstraekkelig.

Der er et lovgivhingsmaessigt krav om en kvalitetsstandard for den sociale stofbehandling efter
servicelovens § 101. Den laegelige behandling foregar efter sundhedslovens § 142. Her er der ikke
krav om kvalitetsstandard, men den laegelige behandling beskrives ogsa heri, da der er naer
sammenhang mellem de to former for behandling.

Kvalitetsstandarden tager udgangspunkt i den politiske strategi for socialomradet for voksne.
Strategien beskriver de grundlaaggende principper, vi arbejder ud fra, og som udggr en ramme for
vores vurderinger og tilbud.

Formalet med behandling

Det overordnede mal med behandlingen er at give dig en mulighed for at ophgre med dit
stofforbrug, nedsaette forbruget eller fa kontrol over det.

Malene er derudover:
¢ at mindske de skader og negative sociale konsekvenser, stofbruget har for dig og dine
pargrende.
» at give dig og dine pargrende en bedre livskvalitet og bedre muligheder i livet.
e at forebygge rusmiddelrelaterede sygdomme.

Malene med din behandling lsegges individuelt for dig og vi udarbejder sammen en plan med
udgangspunkt i dine gnsker og behov.

Hvem kan fa hjzelp?

Du kan altid henvende dig til Alkohol- og Stofradgivningen for at fa radgivning eller
rusmiddelbehandling. Du finder deres kontaktnummer og abningstid her. N&r du henvender dig til
Alkohol- og Stofradgivningen, tilbydes du en samtale hurtigst muligt og senest 14 dage efter din
henvendelse. Du kan ogsa henvende dig, hvis du er under 18 ar.

Du kan fa hjaelp til behandling, hvis du selv har problematisk forbrug af eller afhaengighedsforhold
til rusmidler. Du kan ogsa fa& hjzelp, rad og vejledning hvis du er pargrende til én med et
rusmiddelforbrug.

Det er gratis for dig at fa ambulant rusmiddelbehandling.

Hvad tilbyder vi?

Alkohol- og Stofradgivningen er Halsnaes Kommunes tilbud om rusmiddelbehandling. Den bestar af
et tvaerfagligt sammensat team, med socialfaglige, sundhedsfaglige og terapeutiske kompetencer.


https://halsnaes.dk/Files/Files/politisk%20strategi%20endelig%20-%20voksenomr%C3%A5det.pdf
https://halsnaes.dk/Default.aspx?ID=8341&Purge=True
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Radgivning og udredning

Nar du henvender dig i Alkohol- og Stofradgivningen med gnske om behandling, vil du fa tilbudt en
samtale med en rusmiddelkonsulent for at afklare dit behandlingsbehov. I vil ogsa8 sammen
foretage en kortlaegning af din samlede situation, som danner grundlag for din behandlingsplan.

I forbindelse med kortlaegningen vil der vaere opmaerksomhed p& din generelle helbredstilstand.
Hvis fx en screening eller undersggelse viser, at du kan have psykiske udfordringer eller anden
sygdom, vil du blive radet til at sgge udredning eller behandling via din egen laege eller pa sygehus.
Ved behov hjzelper vi dig med kontakten. I kortlaegningen vil der ogsd vaere fokus pa eventuelle
fysiske og psykiske problematikker, der kan optraede i forbindelse med et rusmiddelforbrug.

Rusmiddelkonsulenten vil sammen med dig udarbejde en behandlingsplan, som beskriver dine mal
med behandlingen, behandlingens indhold og hvad du er ansvarlig for under behandlingen.

Du vil som udgangspunkt blive tilbudt ambulant behandling, som Alkohol- og Stofrédgivningen kan
varetage.

Ambulant behandling
Ambulant behandling kan forega i Alkohol- og Stofradgivningen og kan saettes i gang straks efter at
en behandlingsplan er udarbejdet.

Ambulant behandling er et behandlingstilbud, hvor du typisk har mellem 2 og 8 samtaler/
fremmgder pr. maned. Indholdet og hyppighed tilrettelaegges imellem dig og personalet hos
Alkohol- og Stofrédgivningen. I opstarten af en behandling kan typisk du forvente dagligt fremmgde
blandt andet for at sikre, at du taler den medicin du evt. vil modtage.

Behandlingen kan bestd af fglgende:

e individuelle samtaler
e gruppetilbud

e samtale for pargrende
e medicinsk behandling
e abstinensbehandling

Du bliver typisk visiteret til et behandlingstilbud pa 12 uger, hvorefter vi vurderer om behandlingen
skal forlaenges eller afsluttes afhaengig af dine fremskridt og behov.

Substitutionsbehandling

Hvis du er afhangig af et opioid, har du mulighed for at modtage substitutionsmedicin i kortere
eller leengere tid. Substitutionsmedicinen vil fungere som en erstatning for det stofindtag (opioid)
du er blevet afhaengig af. Malet med behandlingen er at give dig social og medicinsk stabilitet. Du
far som udgangspunkt udleveret din substitutionsmedicin i Alkohol- og Stofradgivningen.

Dag- og dognbehandling

I seerlige tilfeelde kan dit behandlingstilbud omfatte dag- og dggnbehandling. Dagbehandling er et
behandlingstilbud, hvor du har flere hele dage i behandling hver uge. Dggnbehandling er et tilbud
om behandling, hvor du bor pa stedet, imens du modtager behandlingen.
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Halsnaes Kommune samarbejder med en raekke behandlingssteder, som bruger virksomme,
evidensbaserede metoder. Behandlingsstedet skal vaere godkendt af Socialtilsynet og fremga pa
tilbudsportalen.

Dag- og deggnbehandling kan komme pa tale i de situationer, hvor ambulant behandling er forsggt
og viser sig utilstreekkelig. Det kan ogsa vaere, hvis din kortlaegning og behandlingsplan viser, at
ambulant behandling ikke vil veere tilstraekkelig.

Sadan tilrettelaegger vi og fglger op pa din indsats

Du kan henvende dig direkte til Alkohol- og Stofrddgivningen, nar du gnsker rusmiddelbehandling,
og du kan modtage ambulant behandling dér. Behandlingen vil blive tilrettelagt ud fra din
behandlingsplan.

Hvis Alkohol- og Stofradgivningen vurderer, at du har behov for dag- eller dégnbehandling, vil I
sammen kontakte Handicap- og Voksenafdelingen, som kan visitere til (bevilge) dag- og
dggnbehandling.

Alkohol- og Stofréddgivningen har et taet samarbejde med andre afdelinger i Halsnaes Kommune fx
Handicap- og Voksenafdelingen, Jobcenteret og Ungevaerket, sa vi kan se samlet pa dine
udfordringer og koordinere indsatsen, hvis du gnsker det.

Sammen med din behandler fglger du Igbende op pa din behandlingsplan og justerer den ved
behov. For at sikre, at du far den bedst mulige behandling, benytter vi Feedback Informed
Treatment (FIT) som dialog- og evalueringsredskab. Det méler pa din oplevelse af din egen
udvikling og din relation til behandleren.

Vi falger op pa din behandlingsplan, far et behandlingsforlgb aendres, forlaenges eller afsluttes og
nar det overvejes, om du har brug for et andet behandlingstilbud. Et forlgb kan afsluttes tidligere
end fgrst planlagt, hvis situationen aandrer sig og det fx viser sig, at du ikke deltager aktivt i
forlgbet.

Hvis du er i dggnbehandling, vil Handicap- og Voksenafdelingen fortage en opfglgning ca. halvvejs i
forlgbet for at sikre at den ngdvendige ambulante efterbehandling star klar ved degnbehandlingens
afslutning. Ved opfglgningen deltager du, behandlingsstedet samt Handicap- og Voksenafdelingen.

Alkohol- og Stofradgivningen deltager og inddrages i forlgbet, ndr det giver mening i forhold til din

behandling.

Alkohol- og Stofradgivningen kontakter dig senest en maned og seks maneder efter, at dit
behandlingsforlgb er afsluttet med tilbud om en samtale som opfelgning pa din aktuelle situation.

Vi gnsker at yde dig og dine naermeste den bedst mulige stgtte. Hvis du har hjemmeboende bgrn,
vil vi spgrge ind til jeres forhold og vaere opmaerksom pa deres trivsel. Hvis vi er bekymrede for
bgrnenes trivsel, vil vi inddrage Familieafdelingen i forhold til at vurdere om du og din familie har
behov for yderligere stgtte. Du vil blive inddraget, hvis vi indleder et samarbejde med
Familieafdelingen.

Mulighed for anonym behandling
Du kan altid henvende dig anonymt til Alkohol- og Stofradgivningen for radgivning.
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Hvis du er over 18 ar og har et behandlingskraevende stofmisbrug, men ingen andre sociale
problemer, har du mulighed for anonym, ambulant behandling af stofmisbrug. I det tilfaelde har
Halsnaes Kommune et samarbejde med eksterne behandlingssteder, hvor du kan henvende dig. Du
kan finde adresser og telefonnummer kommunens hjemmeside under punktet "Anonym

behandling”.

Alkohol- og Stofradgivningen kan vejlede dig om dine muligheder, hvis du gnsker det.

Lzegelig behandling er ikke omfattet af det anonyme behandlingstilbud.

Sddan inddrager vi dig

Du er altid inddraget i din egen behandling, herunder formulering af malene for din behandling og
din behandlingsplan. Behandlingen bygger pa et samarbejde mellem os og vi forventer, at du selv
tager en hgj grad af ansvar for din behandling.

Behandlingsgaranti

Alkohol- og Stofrddgivningen skal tilbyde dig behandling senest 14 dage efter, at du har henvendt
dig med gnske om behandling. Behandlingsgarantien geelder kun ambulant behandling i vores eget
tilbud.

Mulighed for frit valg
N&r du har f3et bevilget stofbehandling af Halsnaes Kommune, har du ret til at vaelge et andet
behandlingssted.

Det tilbud du veelger, skal vaere af tilsvarende karakter, som det kommunen har visiteret til. For
eksempel kan du veaelge en anden behandlingsinstitution end den tilbudte. Men du kan ikke vaelge et
dggnbehandlingstilbud, hvis du er bevilget ambulant behandling eller dagbehandling. Det sted du
veelger skal kunne fglge de mal, der er beskrevet i din behandlingsplan.

Er du visiteret til laegelig substitutionsbehandling, har du ret til frit valg mellem offentlige og private
behandlingstilbud, medmindre, der er tale om laegelig behandling med leegeordineret heroin.

Adgangen til frit at vaelge behandlingssted kan i seerlige tilfaelde begraenses, hvis hensynet til din
fysiske eller psykiske tilstand taler for det.

Det behandlingssted du veelger, skal vaere godkendt af Socialtilsynet og fremg§ af
tilbudsportalen.dk.

Hvis du veelger at starte behandlingen et sted, der ikke er godkendt, eller en behandling du ikke har
féet bevilget af kommunen, skal du selv betale for den.

Alkohol- og Stofradgivningen kan vejlede dig om muligheden for at benytte andre behandlingstilbud
og kan hjzelpe dig med at sgge relevant information i forbindelse med det frie valg, hvis du gnsker
det.

Hvad skal du betale?

Halsnaes Kommune betaler for den behandling kommunen har bevilget, og den er alts3 gratis for
dig.


https://halsnaes.dk/borger/voksne-og-seniorer/rusmiddelbehandling
https://halsnaes.dk/borger/voksne-og-seniorer/rusmiddelbehandling
https://halsnaes.dk/borger/voksne-og-seniorer/rusmiddelbehandling
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Hvis du er visiteret til dggnbehandling, skal du betale en egenbetaling der daekker kost og logi. Din
egenbetaling fastsaettes pa baggrund af en individuel vurdering med udgangspunkt i det vejledende
radighedsbelgb fastsat af Byradet.

Hvis du selv har kontaktet et behandlingssted og er pabegyndt behandling uden en bevilling fra
Halsnaes Kommune, skal du selv betale for behandlingen.

Monitorering af indsatsen

Alkohol- og Stofrédgivningen arbejder for, at en stigende andel af borgerne gennemfgrer et
behandlingsforlgb og for at sikre at en stgrre andel af de borgere, der far tilbagefald, vender tilbage
til behandling.

Hvor skal du henvende dig?
Du kan henvende dig direkte hos:

Alkohol- og Stofradgivningen
Hermannsgade 3, 1.

3300 Frederiksvark

TIf.: 47 93 03 29

Du kan henvende dig anonymt, hvis du gnsker det.

Hvis du vil klage

Du kan klage til Halsnaes Kommune over afggrelser truffet efter serviceloven, dvs. afggrelser om
den socialfaglige del af behandlingen. Klagefristen er senest fire uger efter, at du har modtaget den
afggrelse, du vil klage over. Hvis du klager, genvurderer kommunen afggrelsen. Hvis afggrelsen
fastholdes, sendes klagen videre til Ankestyrelsen, som afggr den.

Hvis du vil klage over den sundhedsfaglige behandling, skal du klage til Styrelsen for Patientklager.
Styrelsen kan kun tage stilling til om der er grundlag for at rejse kritik. Du skal klage senest to ar
efter du var eller burde vaere bekendt med det du vil klage over.

Godkendt af Byradet den 27. april 2023.



